
iconec ist ein europaweit tätiges Dienstleistungsunternehmen in den Bereichen: IT, Telekommunikation und
Automotive. Wir bieten unseren Kunden kompetente Technologieberatungen (Software & Hardware
Entwicklung), sowie Unterstützung bei Planung, Aufbau, Inbetriebnahme und Wartung von IT- und
Telekommunikations-Infrastruktureinrichtungen.

Und genau dafür suchen wir Sie!

Disponent technischer Field Service
(m/w/d)

IHRE AUFGABEN
Sicherstellung der Auftragsannahme und Prüfung auf Vollständigkeit
Dokumentation des Auftragsstatus in den liefernden Systemen
Betreuung der telefonischen Eingangskanäle
Beauftragung des eigenen Field Service und der externen Dienstleister
über elektronische Schnittstelle
Überwachung der festgelegten Zielvorgaben (SLA/OLA) und des
Auftragsstatus
Erledigung und Rückmeldung abgeschlossener Aufträge inklusive
Bearbeitung der Montageberichte
Teilnahme an versetzter Arbeitszeit Mo-Fr: 8:00 - 18:00 Uhr

IHR PROFIL
Abgeschlossene Berufsausbildung kaufmännisch oder technisch
Selbstständiges, eigenverantwortliches Denken und Handeln
Kommunikationsfähigkeit, Einsatzwille, Engagement und ausgeprägte
Teamfähigkeit
Sicherer Umgang mit den Standardprogrammen MS-Office
Sichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

WAS SIE ERWARTET
Flexible Arbeitszeiten
Teamevents
Work-Life-Balance

 

Festanstellung

Oldenburg

ab sofort

Bewirb Dich jetzt hier!

JOIN!

https://anonymA_4337_iconec.onlyfy.jobs/apply/cy22dcjtq0wkfk0aueqjfh545w9ahs5
https://www.linkedin.com/company/iconec-gmbh/
https://www.xing.com/companies/iconecgmbh
https://forbidden.jobbase.io/candidate/job/print/cy22dcjtq0wkfk0aueqjfh545w9ahs5?mode=print
mailto:?subject=Disponent technischer Field Service (m/w/d)&body=https://anonymA_4337_iconec.onlyfy.jobs/job/hjcopr16


Modernes Arbeitsumfeld
Weiterbildung
Mitarbeiterangebote / Corporate Benefits


